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Das ITDZ Berlin

 Anstalt des öffentlichen Rechts (AöR)

 Rechtsform und Aufgaben wurden in einen 
Errichtungsgesetz festgelegt

 Kunden des ITDZ Berlin
 Mittelbare und unmittelbare Verwaltung des Landes Berlin

Bezirksämter und Senatsverwaltungen (abnahmepflichtig)

 Schulen und Universitäten

 Unternehmen des Landes Berlin (BVG, Wasserwerke u.a.)

 Wohnungsunternehmen

 Dritte
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Vorstellung  eines Rahmenvertrages
am Beispiel des RV APC (Arbeitsplatz PC)

 Ausschreibung erfolgte in einem offenen EU-weitem 
Verfahren

 Vertragslaufzeit 4 Jahre 15.01.2019 – 14.01.2023

 Struktur in 9 Losen
 Los 1 PC Los 6 Verbrauchsmaterialien

 Los 2 Notebook Los 7 Thin Clients

 Los 3 Monitore Los 8 Beamer

 Los 4 Laserdrucker Los 9 MS Surfaces

 Los 5 Tintendrucker



4

Geplanter Zeitplan   APC 2018

 Oktober 2017 Vorüberlegungen / Abstimmung im Haus

 Nov. / Dez. 2017 Markterkundung / Herstellergespräche

 Januar 2018 Auswertung Markterkundung / Abstimmung im Haus

 Februar 2018 E-Vorlage für die Durchführung der Ausschreibung 

 Februar 2018 Beginn mit der Erstellung des Anforderungskataloges

 April 2018 Fertigstellung des Anforderungskataloges 

 Mai 2018 Erstellung der Vertragsbedingungen durch Vergabestelle

 2. Juni 2018 Veröffentlichung

 Juli 2018 ursprünglicher Abgabeschluss

 Oktober 2018 E-Vorlage Zuschlag 

 November 2018 Zuschlag

 Dezember 2018 Beginn Leistungserbringung
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Rahmenbedingungen (1)

 Beschaffung für den
 Einsatz im ITDZ

 Einsatz für vom ITDZ gemanagte Arbeitsplätze bei Kunden

 Verkauf über einen Webshop

 Es wird eine Vereinheitlichung / Standardisierung angestrebt

 Einsatzdauer
 Die beschafften Geräte werden oft über 5 Jahre hinaus eingesetzt

 Austausch bei Softwareupdates (Win 7 zu Win 10 oder Einführung 
des BerlinPCs)

 Möglichst große Einheitlichkeit
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Rahmenbedingungen (2)

 Businessgeräte keine Consumerware
 Aktionsangebote vom m…markt können billiger sein

 Gerätetyp und Konfiguration muss vor dem Massen RollOut 
getestet werden

 Kundenanforderungen vs. Berlin PC – Was fand Eingang in 
die Leistungsbeschreibung?
 Anforderungen der Projektgruppe Berlin PC legen den Rahmen fest

 Anforderungen der Kunden, die über den Bereich IT Selling / 
WebShop in das Haus getragen wurden

 Spez. Kundenanforderungen bzw. Sonderlösungen (Bsp. Thin Client 
SenBildJugFam, TFA)
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Rahmenbedingungen (3)

 Festlegen der technischen Anforderungen
 u.a. Benchmark, Bildschirmgröße, Druckgeschwindigkeit  etc.

 Marktverfügbarkeit

 Produktneutralität (d.h. mindestens 3 Hersteller)

 Produktstabilität
 Mindestens 12 Monate  (betrifft vor allem PC und Notebook)

 Bei Druckern und Monitoren oft weit über 12 Monate

 Garantie / Gewährleistung / Instandhaltung
 2 bis zu 5 Jahre

 vor Ort Support



8

Rahmenbedingungen (4)

 Beachtung der VwVBU
 Lebenszykluskosten bei allen Produkten (PC, Notebooks, Drucker,..)

 Beachtung der Umweltschutzanforderungen in allen Losen

 Forderung nach Umweltzertifikaten
 Entweder als  Mindestanforderung (TCO, Blauer Engel)

 oder bewertet, wenn noch kein Standard in der Produktklasse

 Keine pauschalen Bescheinigungen (z.B. EPEAT)

 Eigenerklärungen sind schwer nachprüfbar und vergleichbar

 Nur Zertifikate / Bescheinigungen unabhängiger Dritter sind 
nachprüfbar und vergleichbar

 Problem Energy Star



9

Aufgaben für die nächste Ausschreibung

 Soziale Nachhaltigkeit
 Problem Nachprüfbarkeit der Zusagen

 Gemeinsame Erklärung von bitkom und Beschaffungsamt

 Muss den Produktionsstandort des Produktes betreffen

 Allgemeine Firmenverpflichtungen sind nicht bewertbar

 Anforderungen an die Entsorgung der Altgeräte
 Anbieter ist nur verpflichtet die Altgeräte auch nach Ablauf des 

Rahmenvertrages ordnungsgemäß zu entsorgen

 Problem Nachprüfbarkeit darüber hinaus gehender Anforderungen



Vielen Dank!

www.itdz-berlin.de

IT-Dienstleistungszentrum 
Berlin

Anstalt des öffentlichen Rechts 

Berliner Straße 112-115 

10713 Berlin 

Tel.: (030) 90222-0 


